
 

 

AVVISO SERVIZIO MENSA SCOLASTICA 

 

Nuova modalità di rilevazione dell’assenza degli studenti al servizio mensa scolastica – 

Decorrenza 13/10/2025. 

 

 

Si informa l’utenza del servizio di refezione scolastica che, stante l’indisponibilità della 

scuola, diversamente da quanto avveniva fino allo scorso anno scolastico 2024/25, a partire dal 

giorno 13 ottobre 2025 l’assenza del bambino al servizio mensa dovrà essere inserita dal 

genitore mediante il servizio on-line previa identificazione digitale (accesso con SPID o con 

CIE). 

 

Per inserire l’assenza al servizio mensa il genitore dovrà entrare nel sito istituzionale del 

comune di Santi Cosma e Damiano, accedere al banner presente in prima pagina “DISDETTA 

PASTI MENSA SCOLASTICA” e seguire la procedura guidata. 

 

 
 

In merito si precisa che: 

• Il sistema, per default, prevede sempre la presenza a mensa del bambino per il quale è 

stata fatta regolare iscrizione al servizio; 

• Quindi, il genitore, quando il proprio figlio sarà assente a mensa, dovrà inserire la 

disdetta al servizio, con le modalità sopra indicate; 

• La disdetta al servizio dovrà essere fatta il giorno in cui il bambino sarà assente, entro 

il termine massimo delle ore 09:00 dello stesso giorno; 

• Dopo le ore 09:00 i dati non potranno essere più modificati, e pertanto il pasto è 

prenotato e sarà contabilizzato tra i costi a carico del genitore. 

 

Si precisa infine che non è possibile accedere al servizio mensa senza aver fatto regolare 



domanda del servizio, e la scuola non potrà autorizzare la fruizione del servizio ai bambini non 

iscritti al servizio. 

 

L’ufficio scuola resta a disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti ed informazioni in 

merito. 


